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d'agglomération Toulousain 



























NOTRE TERRITOIRE 250 km? 
| ` d ` H 0 3 6 5 
Le Sicoval œuvre pour l'amélioration des conditions de vie des habitants du 
Sud-est toulousain. Pour fédérer le travail des communes autour de projets 
structurants et organiser une distribution équilibrée des services utiles au 
quotidien des habitants, l'Agglo s'appuie sur un socle de valeurs historiques : 
la solidarité, l'innovation et Le respect de l’environnement. 
Parce que nous pouvons faire ensemble ce que nous ne pourrions faire seuls. 
Ramonville 
Saint-Agne 
Auzeville 
Pechbusque  Tolosane 
Vieillé-Toulouse 
Castanet Escalquens Odars 
Tolosan 
goulet-Auzil 
Mervilla 
Pechabou Belberaud 
Lacroix-Falgarde 
Rebigue Pompertuzat 
EU Deyme monnaur Labastide-Beauvoir 
Aureville 
Corronsac Donnevike 
Baziège 
Clermont-le-Fort Montbrun-Lauragais 7 
S Montgiscard 
spanès 
Belbèze-de-Lauragais 
Pouze 
Ayguesvive 
NOS MISSIONS 


Noueilles 


e Développement économique 

e Aménagement de l’espace communautaire 

e Equilibre social de l'habitat 

e Politique de la ville 

e Gestion des milieux aquatiques et prévention des 
inondations 

e Accueil et habitat des gens du voyage 

e Collecte et traitement des déchets ménagers 
et déchets assimilés 

e Eau potable 

e Assainissement des eaux usées 

e Gestion des eaux pluviales urbaines 

e Création ou aménagement et entretien de voirie 
d'intérêt communautaire ; création ou aménagement 
et gestion de parcs de stationnement d'intérêt 
communautaire 

e Protection et mise en valeur de l'environnement 
et du cadre de vie 



























































e Construction, aménagement, entretien et gestion 
d'équipements culturels et sportifs d'intérêt 
communautaire 

e Action sociale d'intérêt communautaire 

e Promotion de boucles de randonnées 

e Développement rural 

e Développement durable 

e Emploi 

e Opérations funéraires 

e Animation et coordination de la vie Locale 

e Services aux communes et mutualisation 

e Tourisme et développement touristique 

e Organisation et gestion du ramassage des animaux 

e Communications électroniques 











NOTRE TERRITOIRE 


36 communes solidaires 


UNE MATINÉE À : 
L'Espace Emploi Formation, 
l'effervescence dès l'ouverture 


DIALOGUE AGENT-USAGER 
Réussite éducative : un travail 
d'équipe dans la confiance 


AU QUOTIDIEN 


Retour en images 


UNE DÉCISION À LA LOUPE 
La naissance de la marque tourisme 


DOSSIER 
Une compétence expliquée : 
l'aménagement de l'espace 


NOS PROJETS 


Cartographie des chantiers 


INITIATIVES 
La Rafistolerie - Nouvelle vie des 
objets, nouvel élan des participants 


RENCONTRE 


Hélène Fantuz, conseillère numérique 


SUR LE TERRAIN 
Tiers-lieu : 
espace d'échanges et de savoirs 


ENSEMBLE 
Participation citoyenne : 
miser sur l'intelligence collective 
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Une matinée à : 


L'Espace Emploi Formation 
L'eftervescence dès l'ouverture | 


Entre les rendez-vous, les ateliers, les demandes de renseignements, 
l'utilisation de l'espace documentation ou numérique, le bâtiment de l'Espace 
Emploi Formation est en ébullition dès 8h30 ! 


Un rythme qui convient parfaitement 
à Laïla, en charge de l'accueil et 
du premier contact des visiteurs : 
« la cadence est soutenue, surtout 
le matin et je dois m'adapter à tous 
les profils de facon à les aiguiller 
vers le bon interlocuteur. » 


« Nous jouons un rôle de facilitateur », 
explique Christine Medrano, 
responsable de la structure. 
L'Espace Emploi Formation est une 
plateforme partenariale qui réunit 
en un même lieu des acteurs de 
l'emploi et de la formation travaillant 
en collaboration et mettant leur 
savoir-faire en synergie {lire 
encadré]. « Cela permet d'éviter 
des parcours trop complexes qui 
pourraient décourager les plus 


impliqués. Ici, les habitants sont pris 
en charge et accompagnés à chaque 
étape de leur projet professionnel ». 
Ceux qui n'habitent pas le territoire 
prétendre à un 


peuvent aussi 


premier niveau d'information et 
à la participation aux ateliers. 
« L'essentiel, c'est que toute personne 
qui nous sollicite reparte avec des 
réponses », précise Christine. 


Crise sanitaire : 
quels impacts ? 


Pour elle, l'épidémie de Covid a eu 
des conséquences sur le marché 
de l'emploi. « De mars 2020 à mars 
2021, il y a eu 10,4 % de demandeurs 
d'emploi supplémentaires sur notre 
territoire. C'est plus qu'au niveau 
national. Cela s'explique par le 
nombre élevé de restaurants et 
de métiers de services ». L'offre 
d'emplois a enregistré une baisse 
mais bien moindre que dans la 
Métropole toulousaine. « Notre 
territoire reste très attractif avec 
une offre importante de Très Petites 
Entreprises (TPE) dynamiques ». 


Dans une salle, un atelier « lettre 
de motivation » est en cours. 
Aurélien, conseiller emploi 
formation explique aux participants 
comment rédiger un courrier qui 
fera la différence. « Je m'efforce de 
leur fournir une méthodologie : les 
règles d'or, les erreurs à éviter... ». 
Les participants, de tous âges et de 
tous horizons, prennent des notes, 
questionnent, échangent. Myriam, 
habitante de Ramonville Saint- 
Agne est en recherche active d'un 
poste de secrétaire ou d'assistante 
administrative. « Pour l'instant, je vis 
de missions d'intérim. Je ne savais 
pas que l'Espace Emploi Formation 
offrait autant de possibilités. Une 
fois que l'on accepte d'être aidé, 
tout se met en place facilement 
et avec bienveillance. À aucun 
moment je ne me suis sentie jugée 
et ça, c'est essentiel pour moi ». 





Véronique, conseillère qui accom- 
pagne près de 80 personnes, 
insiste sur ce point : « Notre capa- 
cité d'écoute importe autant que 
notre méthodologie ou notre réseau 
d'acteurs ». Parfois, il suffit de 
permettre à quelqu'un de changer 
de regard sur sa situation et de 
mobiliser ses ressources. « Je leur 
dis souvent : vous n'êtes pas deman- 
deur d'emploi, vous êtes offreur de 
compétences ». 

Même état d'esprit pour Fabien, 
référent PLIE (Plan Local pour 
l'Insertion et l'Emploi] et Valérie 
référente ActiPro RSA, dispositifs 
permettant d'accompagner les 
personnes les plus éloignées 





de l'emploi. « On sait que les 
recrutements en France sont basés 
sur l'image que l'on renvoie et par 
conséquent l'image que l'on a de 
soi-même. L'absence d'estime 
peut constituer un frein aussi 
puissant que la mobilité, l'absence 
de diplôme ou d'expérience ». 
Objectif pour chacun d'entre eux : 


permettre aux bénéficiaires 
de retrouver un emploi 
durable c'est-à-dire à minima 


un CDD de plus de 6 mois. 
« Chaque dossier que l'on clôture 
est aussi une victoire pour nous. 
C'est ce qui donne du sens à notre 
métier », conclut Véronique dans un 
sourire. 





DIALOGUE 


Agent-Usager 


« Réussite éducative : un travail 
d'équipe dans la confiance » 


Chaque année, une cinquantaine de jeunes du territoire est accompagnée par 
le dispositif de réussite éducative. Il se différencie de la « réussite scolaire », 
car Le bien-être du jeune, sa vie sociale et familiale, sont pris en considération. 
En partenariat avec les acteurs éducatifs, l'équipe de la réussite éducative 
propose un accompagnement personnalisé et pluridisciplinaire. C’est dans ce 
cadre que Sylvia accompagne Nadine depuis plus d’un an et demi. 


Nadine : je viens d'Outre-mer : ma sœur et moi sommes 
arrivées en Métropole au début de mon année de 6°. Ma 
maman a pris la décision de nous éloigner de Mayotte 
car la situation ne nous permettait pas de suivre un 
cursus scolaire serein. Nous vivons chez ma tante à 
Ramonville Saint-Agne. 


Sylvia : je travaille au Sicoval en tant que psychologue 
référente de la réussite éducative et cette année 


j'accompagne 11 jeunes, dont Nadine. Mon 
travail est basé sur la confiance et mené avec 
l'accord du jeune et de son représentant légal. 


Nadine : la première fois que j'ai rencontré Sylvia, j'étais 
en compagnie de ma tante et c'est surtout elle qui a 
parlé car j'avais peur de m'exprimer. 


La tante de Nadine : Nadine n'était pas satisfaite de ses 
notes au collège, elle avait quelques difficultés dans 
certaines matières. Mais surtout, elle avait un blocage 
pour prendre la parole, pour s'imposer. Elle ne se 
sentait pas bien dans sa peau à cause de cette timidité. 
Elle avait souvent des douleurs {maux de ventre, maux 
de tête) et je n'étais pas toujours sûre den faire assez 
pour qu'elle soit bien. 


Sylvia : dès cette première rencontre, j'ai constaté 
l'adhésion de Nadine au dispositif et sa volonté de 
progresser. Lors du premier rendez-vous, je me 
présente, je rassure, j'explore les centres d'intérêts 
du jeune... Ces premiers échanges donnent le ton des 
rencontres suivantes et sont essentiels pour cibler 
des pistes de travail. J'ai vite perçu qu'elle souhaitait 
acquérir plus de confiance en elle. 


Nadine : mon arrivée ici a été compliquée : rentrer 
en 6° sans connaître personne, être loin de ma mère. 
IL a fallu que je m'habitue à un nouvel environnement, 
un nouveau rythme. Pour moi passer à l'oral pour un 
exposé était complètement impossible, j'avais bien trop 
peur. Je n'osais pas aller vers les gens. Maintenant, je 


suis en 3° et ça va un peu mieux. Je prends confiance 
en moi petit à petit... Mais les professeurs me trouvent 
encore trop timide ! 


Sylvia : au détour d'une conversation, Nadine m'a raconté 
qu'elle avait écrit des histoires fantastiques. Du coup, 
je me suis saisie de cet intérêt pour travailler avec elle 
l'expression écrite, qui lui servira énormément pour le 
brevet. Nous sommes en train de créer un conte. Elle va 
même en réaliser les illustrations puisqu'elle est aussi 
douée pour le dessin. 


Nadine : quand j'écris je me sens libre parce que je 
laisse parler mon imagination et ca me fait du bien. Ce 
sont des histoires qui peuvent m'emmener très loin, 
ça me permet de voyager dans ma tête. J'imagine des 
scènes, des décors. Je vois les images qui défilent avant 
de les mettre sur le papier. 


Sylvia : Nadine incarne vraiment un bel exemple de ce 
que la réussite éducative peut apporter aux jeunes qui 
en bénéficient. Elle se sent mieux, elle a de meilleures 
notes. Côté relations sociales : elle est moins isolée, elle 
a plein de copines. 


Nadine : je ne saurais pas vraiment expliquer pourquoi 
mais parler avec Sylvia, ça me fait du bien. Le plus 
difficile c'est de se rendre compte qu'on a besoin d'aide 
et d'arriver à le demander. J'ai un peu moins peur. 
Au début j'avais toujours un bout de papier dans ma 
poche, quand j'étais vraiment trop stressée ça me faisait 
du bien de le déchirer Aujourd'hui, je n'en n'ai plus 
besoin. 


Sylvia : une autre preuve de tes progrès, c'est d'avoir 
accepté cette interview ! Tu as pris sur toi et tu es là 
aujourd'hui ! 


Nadine : oui c'était dur mais finalement ça va. Je n'aurais 
jamais imaginé pouvoir y arriver avant ! 





L'AGENT 


Sylvia 

Au Sicoval depuis 2018 
Mission : psychologue de la 
réussite éducative 


L'USAGER 

Nadine 

Bénéficiaire de la réussite 
éducative depuis 2020 

Besoin : prendre confiance et 
améliorer ses résultats scolaires 














AU 
tour en images 


Les événements marquants du dernier semestre. 





LABÈGE 


18 SEPTEMBRE 2021 





FRANC SUCCÈS POUR LES RENCONTRES DE 
L'ESPRIT CRITIQUE (REC) 


Plus de 800 visiteurs, 30 intervenants issus 
d'horizons variés à la première édition du REC 
2021 consacrée à la place de l'esprit critique 
dans le monde qui nous entoure. Le REC est un 
festival d'éducation populaire avec de nombreux 
contenus adaptés et conçus pour intéresser 
petits et grands à la pensée critique. 





RAMONVILLE SAINT-AGNE 25 OCTOBRE 2021 





LES ACTEURS DU TOURISME AUX CÔTÉS DES 
PRODUCTEURS LOCAUX 


Les rencontres du tourisme sur le thème des 
circuits courts ont réuni les acteurs du tourisme et 
les producteurs locaux. Cet évènement organisé 
dans le cadre du Projet Alimentaire de Territoire 
(PAT) a permis d'échanger et d'envisager des 
partenariats pour l'avenir. Le Sicoval favorise 
les synergies et encourage les initiatives. 

















AUZIELLE 24 NOVEMBRE 2021 





16 NOVEMBRE 2021 


LE SICOVAL ET PÔLE EMPLOI TRAVAILLENT 
MAIN DANS LA MAIN 


Signature d'une convention de coopération 
locale entre le Sicoval avec Aurélien Evanno, élu 
en charge de l'emploi et de la formation et Pôle 
emploi Occitanie avec Olivier Jalbert, directeur 
territorial délégué de la Haute-Garonne. 








VIOLENCES FAITES AUX FEMMES : 
SENSIBILISER LES ELUS 


Ciné-débat pour dire STOP aux violences faites 
aux femmes au Cinéma Studio 7 d'Auzielle en 
présence d'élusetde partenaires. Au programme: 
la projection du film « Avant que de tout perdre », 
de Xavier Legrand, suivi d'un débat autour du 
thème « Que faire pour éviter le pire ? » 











Bau mem LOUPE 
La naissance de la marque tourisme 


1ER JANV. 





LE SICOVAL SE VOIT Rencontres des acteurs du tourisme 
CONFIER LA GESTION DE LA 84 participants définissent en 
COMPÉTENCE TOURISME concertation avec l'Agglo les actions 


prioritaires à mener 


1ER 


SEMESTRE 


2021 





Accompagnement de la relance Début de la crise sanitaire. Mesures de soutien aux acteurs 
de la filière à travers la définition du tourisme : participation financière au fonds l'Occal de la 
d'une stratégie de promotion Région Occitanie Pyrénées-Méditerranée, accompagnement 
de la destination et à travers technique à la recherche d'aides financières, plateforme 
l'élaboration d'une marque Click’ NCo pour les restaurateurs et les commerces de 
partagée proximité 





Je 


AN 






Naissance de la marque touristique 
partagée : Destination Sud-Est toulousain 
Représenté par un « SET » à l'écriture 
artistique, dont la couleur est inspirée 

du pastel, si emblématique de notre 
territoire ! Avec ce « fanion commun », 
300 acteurs du tourisme se partagent la 
promesse de « vivre l'essentiel » sur 

notre territoire 


Lancement de La marque touristique et d’une 
campagne de promotion pour la saison estivale 
Guide touristique, film de promotion de la 
destination, nouvelles carte et fiches de 
randonnées, application E-scapades, mise en 
place d’une communication autour de tarifs 
préférentiels pour valoriser les offres touristiques 
des acteurs, programme de la saison estivale... 


Dès Le transfert de la compétence tourisme, il y a 5 ans, le Sicoval a fait Le choix 
de travailler en concertation avec l’ensemble de ses acteurs. Tout d’abord, pour 
la rédaction de son projet politique, le Schéma de Développement Touristique 
2018-2022 ; puis pour la mise en place de la stratégie de valorisation de la 
destination. La crise sanitaire est venue rebattre les cartes en accélérant le 
calendrier de création de l'identité touristique, la mise en place de dispositifs 
permettant la relance du secteur et une meilleure visibilité de la filière. 





IER JANV. 


2018 









Réunions de concertation avec L'Agglo instaure la Taxe de séjour 
l’ensemble des communes du Sicoval Elle permettra de financer et donc 000 
Poursuite de la concertation pour de mettre en œuvre la politique 000 
définir Le projet touristique du territoire ooo 
OCTOBRE 5 MARS 
Création du groupe de travail Tourisme, Adoption du schéma de développement 
constitué d'élus et d'acteurs de la filière touristique 2018-2022 en Conseil de 
Objectif : élaborer la stratégie de communauté. Ce document cadre est le 
promotion touristique du territoire fruit de la concertation 


1" réflexion pour la mise en place d'une 
marque tourisme 





Deuxième campagne de promotion Poursuite de la stratégie de promotio 
à l'occasion des fêtes de Noël de la des S usain e 
Valorisation des acteurs concertation avec les acteurs locaux 

économiques locaux, notamment Définition de la politique touristique des 
ceux du tourisme 5 prochaines années et évaluation de la 


marque touristique 


]J-ESI Ol 





DOSSIER 


l'aménagement de l'espace 


comprendre l’action publique. Voilà tout l'enjeu de cette rubrique. Décryptage 
de la compétence Aménagement de l’espace. 


RES, POS 
GS 





ès le transfert de compétence en 1995, le Sicoval 
D s'est doté d'une charte d'aménagement qui 

reflète ses valeurs : un développement équilibré, 
un cadre de vie de qualité, la valorisation du patrimoine 
et la préservation de l'environnement. En pratique, le 
Sicoval s'engageait à consacrer 66 % de son territoire 
à l'agriculture, aux espaces naturels, aux loisirs et aux 
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sports. Les 34 % restants étaient destinés pour moitié 
aux secteurs urbanisés (ou urbanisables] et pour moitié 
mis en réserve pour de futurs projets. Une démarche 
particulièrement innovante il y a 27 ans ! 

L'aménagement de l'espace concerne une multitude de 
domaines interdépendants : habitat, environnement, 
développement économique, mobilités, préservation 





POUR AMÉNAGER, IL Y A DES TEXTES À RESPECTER 








NATIONAL CODE DE L'URBANISME 
Lois, décrets 
Schéma Régional d'Aménagement, 
REGIONAL de Développement Durable et 
d'Égalité des Territoires (SRADDET) 
GRANDE S Schéma de Cohérence Plan de Déplacement 
AGGLOMERATION Territoriale (SCoT) ETI Urbain / Projet de mobilité 
TOULOUSAINE (PDU) 
INTERCOMMUNAL Programme Zone Plan Climat Air 
DOCUMENTS CADRES Local de d'Aménagement Énergie Territorial 
l'Habitat (PLH) Concerté (ZAC) (PCAET) 
DOCUMENTS Schéma de développement er Contrat de Relance et de 
CONTRACTUELS économique, commercial et ET Transition Ecologique 
touristique (SDECT) (CRTE) 
Schéma de développement Pacte Urbain 
touristique (SDT) 
Plan Local de Carte 
MUNICIPAL | l'Urbanisme ON communale 


(PLU) 


de la biodiversité... À tel point qu'il apparait compli- 
qué d'apporter des réponses à des injonctions parfois 
contradictoires : comment accueillir de nouveaux habi- 
tants tout en préservant les espaces naturels et agri- 
coles ? Comment développer l'activité économique sans 
impact sur les mobilités ou le cadre de vie ? 


Pas facile donc, de satisfaire tout le monde ! L'exer- 
cice est complexe et nécessite un savant dosage entre 
l'accueil de populations et d'entreprises, la réalisation 
d'équipements et d'infrastructures et l'accompagne- 
ment vers des pratiques les plus écoresponsables. 

Un défi que le Sicoval n'est pas seul à relever car l'amé- 
nagement de l'espace dépasse de très loin les cadres 
imposés par le découpage administratif français. 


Travail partenarial et 
hiérarchie des normes 


L'aménagement du territoire nécessite une hauteur de 
vue qui assure une cohérence de la répartition des po- 
pulations et une planification pour anticiper les muta- 
tions à venir. Cet équilibre est garanti à l'échelle de la 
Région Occitanie / Pyrénées-Méditerranée par le Sché- 
ma Régional d'Aménagement, de Développement Du- 
rable et d'Egalité des Territoires (SRADDET] Occitanie 
2040, puis à l'échelle de la grande Agglomération tou- 


lousaine par le SCoT {qui concerne 5 intercommunalités*, 
114 communes sur une superficie de 1 200 km?) 


« Nous travaillons actuellement à la 
deuxième révision du SCoT qui vise 
à adapter le projet aux nouvelles 
réglementations en se projetant dans 
l'avenir, explique Dominique Sangay, 
Vice-présidente en charge de l'urbanisme 
règlementaire et stratégique. Le Sicoval 

participe à l'élaboration de ce document majeur et fait 
entendre sa voix. L'ensemble des élus s'accorde sur un 
cadre et des orientations. À charge ensuite pour chaque 
collectivité de les décliner à son échelle ». 


Dominique 
Sangay 





Sur le territoire du Sicoval, il incombe aux communes 
de respecter ces documents de planification dans leur 
Plan Local d'Urbanisme (PLU) ou leur carte communale 
car les municipalités conservent la maîtrise des 
conditions d'urbanisations de leur commune. 


*Toulouse Métropole ; la Communauté d'Agglomération 
du Sicoval ; la Communauté d'Agglomération du 
Muretain ; la Communauté de Communes de la Save 
au Touch ; la Communauté de Communes des Coteaux 
Bellevue. 


« L'aménagement est 
une synthèse à opérer 
autour d'intérêts 
parfois divergents. 
C'est tout l'enjeu de 
cette politique » à 


DOSSIER (suite) 


… La nécessité d'échanger 


Pour autant, « les communes doivent travailler 
de concert, souligne Ludovic Marre, directeur de 
l'aménagement, l'urbanisme et l'habitat du Sicoval. 

Quand on aménage un territoire, on le fait pour 
des habitants, des salariés et des entreprises 
dont les activités ne se limitent pas au seul 
périmètre communal. l'urbanisation d'une zone 
a des conséquences en matière de mobilité, 
de consommation foncière et d'accès aux 
services sur un périmètre plus conséquent ». 


Le Sicoval est l'échelon idéal pour permettre cet 
échange entre élus afin d'obtenir un aménagement 
harmonieux de notre territoire. 
C'est pour cette raison que l'Agglo 
réalisera un Plan Paysage. « Ce 
n'est pas un outil règlementaire 
supplémentaire mais une 
démarche pour amener les élus, 
les habitants, les usagers, les 
aménageurs à réfléchir ensemble 
une stratégie d'adaptation 
qualitative du paysage et du 
cadre de vie, précise Dominique Sangay. La notion 
de paysage parle à tout le monde. Elle n'est pas 
forcément consensuelle mais elle est fédératrice ». 
Cet outil permettra également de toucher du doigt 
certains paradoxes : garder un paysage intact mais 
posséder un grand jardin ; utiliser son véhicule mais 
sans axe routier trop bruyant à proximité... « Tout 
satisfaire est complexe et parfois impossible ». 


D'autres documents d'urbanisme viennent compléter 
et garantir La cohérence des projets de développement 
et d'aménagement du territoire en matière de 
logements, de déplacements,  d'implantations 
d'acteurs économiques... Le Programme Local 
de l'Habitat, élaboré à l'échelle du territoire 
intercommunal en fait partie. « Valable 6 ans, l'actuel 
PLH est en vigueur jusqu'à 2024. Mais nous préparons 
d'ores et déjà le 5° PLH qui nécessite un important 
travail en lien avec tous les acteurs du territoire », 
explique Patricia Calmels, cheffe du service politique 
de l'habitat et action foncière du Sicoval. 


Un territoire très attractif sans pour autant compro- 
mettre la qualité de vie : « l'équation est complexe, 
constate-t-elle, d'autant qu'elle doit aussi intégrer 
l'objectif de la loi Climat et Résilience de tendre vers 
le Zéro Artificialisation Nette [ZAN] à l'horizon 2050. » 
Cette sobriété foncière implique d'imaginer d'ores et 
déjà de nouvelles formes d'aménagement, d'amélio- 
rer les nouveaux bâtis en les intégrant à l'existant. Le 
tout pour éviter l'étalement urbain qui empêche de 
conforter les centralités villageoises et entraîne des 
surcoûts en termes d'équipements de voirie ou de 
raccordement aux réseaux d'eau et d'assainissement 
et accentue la dépendance à l'automobile. 


Articuler urbanisme et 
mobilités 


Lubac, Vice- 
charge des 


Pour Christophe 
président en 
transports et des mobilités 
actives, la cohérence 
entre l'urbanisation et les 

déplacements est une évidence 

et une question de bon sens. 

« Le SCoT sert de cadre de référence 

pour toutes les politiques territoriales en termes 
d'organisation de l'espace, ce qui le rend pertinent 
pour répondre aux enjeux posés par l'essor des 
mobilités et des pratiques multimodales. Par ailleurs, 
un contrat d'axe est conclu entre les acteurs des 
transports et de l'aménagement urbain à l'occasion 
de toute nouvelle infrastructure de transport 
collectif. Il permet de fournir cette cohérence entre 

les opérations de transport et d'urbanisme et vise à 

synchroniser les calendriers de ces aménagements. 

C'est le cas sur notre territoire pour la connexion de 

la ligne B du métro liée à l'extension du Parc du Canal 

à Ramonville Saint-Agne ou de l'arrivée à Labège 

de la % ligne liée à la réalisation de la Zone Enova 

Labège-Toulouse zs Le Sud du territoire n'est pas en 

reste avec l'échangeur autoroutier de Montgiscard, 

sur DAAT, non loin de la future ZAC du Rivel. Celle-ci 
fait l'objet d'un « pacte urbain » signé par le Sicoval 
et les communes de Montgiscard, d'Ayguesvives et de 

Baziège pour assurer la cohérence entre les projets 

d'urbanisation et leurs conditions d'accessibilité. 

« En 2022, nous lancerons une nouvelle étude sur 

la décarbonation des mobilités pour faire écho aux 

nouveaux enjeux d'urbanisme imposés par l'État et 
proposer un aménagement du territoire adapté aux 
besoins en mobilités douces. » 


Christophe 
Lubac 








SME : Qu’es aquo ? 

Depuis 40 ans, le Sicoval créé des parcs d'activités 
dans une démarche de développement innovant et 
responsable. 

Un SME (système de management environnemental) 
est un dispositif qui aide notre Agglo à organiser, 
identifier, gérer, surveiller et maîtriser Les questions 
environnementales. 

IL vient structurer et englober toutes les étapes du 
projet, des études jusqu'à la commercialisation. 
Depuis 2002, le Sicoval a mis en place un système 
de management environnemental pour les zones 
d'intérêt économique existantes ou en cours 
d'élaboration pour améliorer en continu ses 
performances environnementales. 


Les extensions de la ZAC du Canal à Ramonville 
Saint-Agne, et de La Balme à Belberaud et Les ZAC 
des Monges à Deyme, de Laval Priout à Ayguesvives 
et du Rivel située entre Montgiscard et Baziège sont 
concernées. 


Depuis juillet 2017, Le Sicoval est certifié ISO 14001 
pour son métier d'aménageur de parcs d'activités. 
Cette certification, qui sera renouvelée en 
2022, constitue un véritable gage de qualité 
environnementale pour les entreprises qui 
souhaitent s'implanter sur le territoire. 





Les demandes d’autorisations 
d'urbanisme passent au 
numérique 


Permis de construire, déclaration préalable, permis 
d'aménager, permis de démolir. Quels que soient Les 
travaux que vous souhaitez engager, vous devez faire 
une demande d'autorisation 
d'urbanisme auprès de votre 
commune. Particuliers ou 
professionnels, vous pouvez 
faire le dépôt de votre demande 
grâce à notre service en ligne 
gratuit et ouvert à tous à partir du 
1°" janvier 2022. 





NOS 


des chantiers 
en cours et à venir 


Voirie, eau potable, assainissement, bâtiments... 
Pour s'adapter aux nouveaux besoins ou maintenir 
les infrastructures existantes en état, des travaux 
doivent être menés en permanence. Découvrez 
notre carte pour visualiser l'actualité des chantiers 
en cours sur le territoire. 
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Sécurisation de l'entrée 


CHEMIN DES ROMAINS de ville 
Assainissement 45 000 € 
SEET 2e trimestre 2022 


remplacement du 
collecteur d'assainissement [route barrée) 
207 986 € 
2° trimestre 2022 


Initiatives 


La Rañstolerie 


Nouvelle vie des objets, 
nouvel élan des participants 


Magasin d'objets d'occasion, ateliers « bricolage », revalorisation artistique, 
sensibilisation à l'environnement... la Rafistolerie, c'est tout ça à la fois ! 


A` 


_ Cathy, bénévole et Cécile, coordinatrice de la Rafistolerie 


Située à Castanet-Tolosan, la Rafistolerie gère une 
Ressourcerie. Elle collecte, réemploie, revalorise des 
objets en fin de vie pour Les proposer à la vente à des prix 
attractifs dans l'espace boutique attenant. L'occasion 
pour les salariés, les bénévoles et les visiteurs d'agir 
concrètement en faveur de l'environnement. 


Au départ, l'idée a germé dans la tête de Cécile. La 
jeune femme, alors dans le secteur de la biochimie, a eu 
envie d'effectuer une reconversion professionnelle pour 
s'orienter « vers une activité qui a davantage de sens sur 
le plan social et environnemental. » Elle reprend donc 
des études en Master d'économie sociale et, avec cet 
objectif en tête, effectue un stage au service déchets du 
Sicoval. La collectivité, qui avait d’ailleurs formalisé sa 
volonté d'accompagner ce type d'initiative dans son Pro- 
gramme local de prévention des déchets ménagers et 
assimilés, décide alors de cofinancer l'étude de faisabi- 
lité de son projet. En parallèle, Cécile fonde l'association 
La Rafistolerie, avec une dizaine de castanéens, très vite 
rejoints par plus d'une vingtaine de bénévoles. 





En attendant de trouver un local adapté, les adhérents 
ne chôment pas : animations de sensibilisation au zéro 
déchet, conférences, ateliers brico-récup en milieu 
scolaire et en entreprise, organisation de cafés bricot, 
participation à des événements grand public sur le 
territoire et la Liste est loin d'être exhaustive ! 


En 6 mois, 12 tonnes d'objets 
récupérés ! 


Après de nombreuses démarches, l'association se 
voit proposer par la municipalité de Castanet-Tolosan 
le bâtiment de l’ancienne Poste. « À partir de là, tout 
est allé très vite, raconte Cécile. Après des travaux de 
réhabilitation réalisés par les services municipaux, 
l'asso s'installe en janvier 2021, les apports d'objets 
débutent fin mars et la boutique ouvre ses portes au 
public en mai. ». 

La Rafistolerie a également signé une convention 
avec Suez et Decoset pour effectuer une collecte 
hebdomadaire directe dans les déchèteries de Labège et 


Montgiscard. Un moyen d'avoir accès à un flux d'objets 
différents. « Néanmoins, rien ne remplace les apports 
des habitants pour la richesse des échanges avec eux 
et la possibilité qui nous est offerte d'effectuer un vrai 
travail de sensibilisation ». 


Depuis, l'activité va crescendo : « En 6 mois, nous avions 
déjà récupéré plus de 12 tonnes d'objets ! », raconte 
Cécile, aujourd'hui coordinatrice de l'association. 


Le groupe de bénévoles s'est également renforcé. On 
compte aujourd'hui plus de 50 personnes qui offrent 
de leur temps à la Rafistolerie. « On trouve tous types 
de profils, même si la majeure partie de l'équipe est 
constituée de jeunes retraités. Certains ne savent pas 
bricoler et ont envie d'apprendre, d'autres ont justement 
envie de transmettre. Tout le monde s'y retrouve ». 





L'accueil de loisirs sans hébergement (ALSH) situé 
sur la commune de Castanet-Tolosan, labellisé 
BBCA (Bâtiment Bas Carbone), a ouvert ses portes 
au dernier trimestre 2021 avec pas moins de 82 % 
de mobilier de « seconde vie ». Pour aller jusqu'au 
bout de la démarche de réduction des gaz à effet 


Bénévole depuis un an, Cathy appartient à une 
génération qui n'a pas été sensibilisée à ces questions 
environnementales : « j'estime qu'il est de mon devoir 
de participer à cet élan : pour mes enfants et pour les 
petits-enfants que je n'ai pas encore mais auxquels je 
pense déjà ! ». Cathy est venue apprendre comment 
vivre et consommer différemment. « J'ai trouvé bien 
davantage, s'empresse-t-elle d'ajouter. Une équipe 
très sympa constituée de personnes de tous horizons, 
de toutes générations qui avancent dans le même sens 
avec bonne humeur et bienveillance ». 


D'ici deux ans, la Rafistolerie espère pouvoir embaucher 
une dizaine de personnes en insertion professionnelle. 


Cécile l'admet : « monter un projet de cette dimension 
dans le domaine de l'économie sociale et solidaire 
nécessite un investissement personnel considérable ! 
Mais si c'était à refaire... je le referais cent fois ! ». 





de serre portée par cet aménagement, les services 
du Sicoval se sont mobilisés pour acquérir du 
mobilier d'occasion. Tables, chaises, lits, bureaux, 
caissons, fauteuils, armoire à pharmacie... ont été 
nettoyés pour retrouver une nouvelle jeunesse ! Une 
initiative vertueuse pour la planète et une économie 
substantielle qui a permis d'équiper entièrement le 
bâtiment avec une enveloppe de 45 000 E soit 62 % 
de moins que l'estimation initiale. 
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Hélène Fantuz, 
conseillère numérique : 
« Ce sont les usagers 

du territoire qui motivent 
| ma démarche » 


Hélène Fantuz fait partie des 4 000 conseillers numériques déployés dans tout 
l'Hexagone dans le cadre du plan de relance. Intervenant pour le compte du Sicoval, 
la jeune femme dispose d'une feuille de route très claire : « faire en sorte que face 
à un ordinateur les plus démunis le soient un peu moins ». 


Après des études dans le domaine de la médiation 
culturelle, Hélène a multiplié les expériences 
professionnelles en se tournant progressivement 
vers les outils numériques. « L'expérience la plus 
significative fut mon travail à Belleville Citoyenne, dans 
le 20° arrondissement de Paris. Tournée vers le théâtre 
et la musique, cette association a progressivement 
repéré un réel besoin d'accompagnement des habitants 
sur le volet numérique et j'ai participé à la création d'un 
espace dédié ». 


De retour dans la région toulousaine, Hélène a, entre 
autres, travaillé au déploiement des pass numériques 
du Conseil Départemental de la Haute-Garonne. « C'est 
là que j'ai pris la mesure du potentiel de ce territoire 
car il existe déjà un terreau très fertile d'acteurs de 
la médiation et de l'inclusion : associations, acteurs 
publics comme privés, tiers lieux... ». 


D'où la première mission d'Hélène : cartographier 
l'ensemble de ces acteurs afin de les inciter à travailler 
ensemble, élaborer des offres complémentaires 
et pouvoir orienter les publics vers l'interlocuteur 
approprié. « C'est cette mission de coordination et de 
maillage à l'échelle pertinente d'une intercommunalité 
qui m'a séduite lorsque j'ai postulé », explique-t-elle. 


Un accompagnement 
personnalisé 


Cette cartographie permettra le repérage d'absence 
éventuelle d'accompagnement au numérique dans 
certains secteurs du territoire. « Si un besoin se fait 
sentir, ce sera mon rôle d'y répondre ». En partenariat 
avec les communes, elle effectuera un travail 
d'itinérance « au plus près des besoins recensés ». 


Selon Hélène, plusieurs facteurs ont conduit à des 
difficultés voire au sentiment d'exclusion de certains. 
« Le recours aux outils numériques s'est un peu 
opéré en marche forcée avec la dématérialisation de 
nombreuses démarches administratives sans renforcer 
l'accompagnement humain des guichets d'accueils. 
Certaines personnes se sont retrouvées démunies sans 
savoir vers qui se tourner. La crise sanitaire a accentué 
cette fracture lors des différents confinements ». 


Démarches où achats en ligne, sauvegarde sur une 
clé USB, choix d'un mot de passe solide, repérage de 
mails frauduleux, utilisation des réseaux sociaux... 
Pour Hélène, il existe autant d'accompagnements aux 
outils numériques qu'il existe d'usagers. C'est dire si la 
mission est large et variée ! Des enquêtes ont montré 
que l'un des premiers freins exprimés est la crainte du 
« je ne vais pas savoir faire ». IL est donc fondamental 
pour Hélène de ne pas adopter une posture de sachant 
mais au contraire, d'échanger avec chacunlel dans la 
bienveillance. 


Contrairement aux idées reçues, les seniors ne sont 
pas les seuls concernés. « Ils sont plus visibles puisque 
leurs générations n'ont pas grandi avec ces outils. 
Mais d'autres catégories de population ont également 
besoin d'être accompagnées. Je pense par exemple aux 
adolescents qui n'ont aucune difficulté à s'approprier 
les outils mais qui doivent parfois être guidés dans leur 
facon de les utiliser, notamment en matière de navigation 
éclairée, de protection de leurs données personnelles et 
surtout de respect de la vie privée. On entend aujourd'hui 
beaucoup parler de cyber harcèlement. C'est un point 
sur lequel je serais ravie de travailler avec la direction 
Jeunesse du Sicoval. » 


SUR LE TERRAIN 
Tiers-lieu : 


espace d'échanges et de savoirs 


Après avoir accueilli l'école du village puis la mairie, le rez-de-chaussée 
du bâtiment, situé 7 rue Ticaille à Ayguesvives, a été rénové pour devenir 
l'Espace Coc@gne. Ce lieu hybride de travail et de découverte, a été créé 
pour répondre aux besoins d'accompagnement numérique mais aspire à bien 


davantage. Explications. 





Ils fleurissent dans tout l'Hexagone et notamment 


sur notre territoire : les tiers-lieux. Issus du concept 
sociologique américain « third place », ils sont identifiés 
comme des espaces de sociabilité et d'échange 
différents de la demeure (premier-lieu) et du travail 
(second-lieu). 


« Au départ nous n'étions pas partis sur un tiers-lieu 
mais nous avions réfléchi sur la base d'un constat : le 
numérique était utilisé pour différents usages dans 
la commune, sans réelle stratégie globale », explique 
Jérome Follet, adjoint au Maire en charge de la transition 
numérique et des affaires scolaires. En 2019, la mairie 
décide alors de lancer une vaste participation citoyenne 
autour du numérique baptisée « Ayguesvives 2.0 ». 
« En recensant les attentes des citoyens, la nécessité 
d'un guichet unique sur les questions numériques est 
rapidement apparue mais aussi le besoin d'un lieu 
d'ancrage, de vivre et de faire ensemble ». 


Constituée d'habitants de tous âges et de tous horizons, 
une commission extra-municipale planche alors sur 
plusieurs scénarios d'usages. Une fois le cahier des 
charges finalisé, Les travaux commencent : ce sera bien 
un tiers-lieu. Accusant un peu de retard en raison du 
contexte sanitaire, l'Espace Coc@gne ouvre ses portes 
au public en septembre 2021. 


Le maître mot : convivialité 


Nathalie, employée municipale en charge de l'animation 
du site nous fait faire « le tour du propriétaire ». 
L'atmosphère se veut conviviale dès le hall d'entrée 
sans que le numérique ne soit visible au premier 
coup d'œil : un coin cuisine, des mange-debout, un 
peu d'affichage... « L'objectif c'est que les usagers se 


sentent comme à la maison ! ». Les salles sont dédiées 
aux différents usages : coworking, détente, réunions 
ou ateliers et « fablab », comprenez par-là laboratoire 
de fabrication numérique. Les utilisateurs ont accès à 
des outils comme par exemple, une imprimante 3D : 
« Nos seniors ont confectionné des vases personnalisés 
pour leur repas de fin d'année. Les enfants de l'ALAE 
réalisent des badges, des petits personnages. Toutes 
les tranches d'âges sont fans ! En travaillant sur des 
temps où les groupes se croisent, on provoque de très 
belles rencontres intergénérationnelles ! ». 
l'engouement est au rendez-vous, « même si le 
démarrage du coworking est encore un peu timide, 
concède Jérome Follet. Nous commençons à réfléchir 
en termes d'organisation de l'affluence pour conserver 
la qualité d'utilisation des espaces ». 


L'Espace Coc@gne nourrit plusieurs ambitions pour 
les mois à venir. La première : élargir ses domaines 
d'activités en organisant des temps d'échanges et de 
sensibilisation autour de sujets de société comme 
l'impact climatique. La seconde : être clairement 
identifié comme acteur du maillage en matière 
d'inclusion numérique : « Le Sicoval organise des 
réunions auxquelles je ne manque pas de participer, 
explique Nathalie. J'y rencontre toutes sortes d'acteurs 
du numérique : structures municipales, associations, 


indépendants... Ca me permet d'avoir une idée précise 
de qui fait quoi sur le territoire et d'orienter les usagers 
vers le bon interlocuteur. Ca permet aussi de créer 
du lien et de favoriser l'émulation. De ces rencontres 
peuvent naître des projets partagés. C'est tout l'intérêt 
d'un réseau ». 





ONTAN 


2 ENSEMBLE 


miser sur l intelligence collective 


La participation citoyenne favorise une 
expression individuelle et collective, 
informée et argumentée, avec pour fina- 
lité de faire des propositions aux élus sur 
les politiques publiques de la collectivité. 
+ 
Va 

un travail de réflexion et d'organisation 

pour adapter les modalités de participation 

à chaque projet », explique Xavier Espic, membre du 


bureau du Sicoval en charge de la gouvernance et de la 
participation citoyenne. 


Une telle démarche ne s'improvise pas. 
C'est pourquoi le Sicoval s'est doté 
d'une charte en 2018. Elle stipule que 
tout projet doit intégrer une part de 
participation citoyenne. « Cela nécessite 


Pour le Sicoval, le vrai défi consiste à solliciter des 
personnes qui n'ont pas l'habitude de dire ce qu'elles 
pensent ou ne se sentent pas spécialement concernées. 
Car pour Xavier Espic, le constat est clair : la majorité 
des habitants ne connait pas l'étendue des actions de 
l'intercommunalité. « C'est à nous d'aller à la rencontre 
de nos concitoyens pour les rapprocher du Sicoval et 
casser l'image que certains en ont ». La participation 
citoyenne peut être un outil au service de ce rapproche- 
ment. « La crise sanitaire est venue compliquer notre 





démarche de proximité. Mais je suis convaincu que ces 
dialogues de terrain amèneront une forme de confiance 
dans nos relations et une transparence de nos actions ». 
Les occasions de solliciter La population ne manquent 
pas : Projet alimentaire de territoire (PAT), futur 
Programme local de l'habitat (PLH), plan Paysage ou 
encore implication des jeunes dans la vie de la collec- 
tivité... Cette liste, loin d'être complète, illustre bien les 
nombreuses possibilités pour les habitants de prendre 
part à l'amélioration de leur territoire. 


Le Codev : véritable 
laboratoire d'idées 





Dans cette assemblée, des citoyens bénévoles, d'horizons divers, sans mandat 
politique, expriment des idées et imaginent des projets pour le territoire. 

En 8 ans d'existence, le Conseil de Développement (CODEV) du Sicoval a müri. 
Regards croisés de deux membres de cette instance, renouvelée en juin dernier. 


Quels sont vos premiers souvenirs au Codev ? 
Les élus nous ont saisis pour travailler à 
l'amélioration de la démarche de participation 
citoyenne. IL y avait déjà eu des expériences à 
travers l'élaboration de l'Agenda 21 (projet de 
développement durable concerté du Sicoval] mais 
ils voulaient aller plus loin. Certaines de nos 
recommandations ont été suivies comme la mise 
en place d'une charte, d'un comité de suivi et la 
création d'outils opérationnels. Mais les outils 
ne sont rien sans la volonté de faire ensemble. 
La participation citoyenne ne se décrète pas. Elle 
nécessite une sincérité de tous les acteurs et une 
véritable volonté politique. 


Des pistes d'amélioration selon vous ? 

Nous souhaiterions une instance plus 
représentative des réalités sociodémographiques 
du territoire. Nous sommes nombreux à être 
retraités et nous manquons de jeunes actifs, 
d'étudiants et de représentants des minorités. 
J'espère que cela pourra changer à l'avenir. 


IBRE DU 

Pourquoi avoir décidé de vous impliquer ? 

Grâce à mon expérience professionnelle dans le 
monde agricole et rural, associatif et institutionnel, 
je suis devenue une praticienne du développement 
local, convaincue de l'intérêt de la démocratie 
participative à l'échelle d'un territoire. Nouvellement 
retraitée, je souhaite continuer à œuvrer en ce 
sens en participant activement à « la vie de la cité » 
comme on dit, riche de mon expérience et libre de mon 
temps pour en faire l'usage que je veux. C'est donc pour 
moi la situation idéale pour continuer à enrichir mon 
expérience et mes réflexions en les frottant et Les croisant 
avec celles des autres citoyens de mon territoire... 


Du attendez-vous de cette participation au Codev ? 

Que l'on soit élus ou citoyens, on ne peut pas tout savoir 
et il n'y a pas de réponses simples dans un monde en 
pleine mutation. IL n'est pas rare de voir des décideurs 
solliciter des experts pour éclairer leurs réflexions. IL me 
semble que celles-ci peuvent également être utilement 
enrichies par l'expérience de tout un chacun. On est plus 
intelligents et créatifs ensemble. 








Des plaines du Lauragais à la brique rouge de nos Toulousaines, Le long du 
Canal du Midi et au fil des champs de tournesol... retrouvez les plus belles 
images de notre territoire que vous avez publiées sur nos réseaux sociaux. 
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